NUMERO UNICO

A\SUFY DI EMERGENZA

puo essere dato per telefono chiamando il 112.

Comporre il numero di emergenza, attendere la risposta del centralino, par-
lare in maniera chiara e comprensibile. Dare indicazioni precise e complete.

|

’allarme ai vigili del fuoco in caso di emergenza

CHl chiama?

(dire il proprio nome)

COSA ¢ successo?

(incendio, incidente, ...)

DOVE ¢ richiesto I'intervento dei vigili del fuoco?
(luogo, indirizzo, percorso, ...)

COME ¢ 1a situazione?

(persone rinchiuse, feriti, ospedale, ...)

ATTENDERE per ulteriori chiarimenti

(eventuali altre richieste della centrale di emergenza)

o Aspettare I’arrivo dei vigili del fuoco.

e Dare I'allarme ai vigili del fuoco anche in caso di sospetto di

incendio.

¢ Non pensare mai, che gli altri abbiano gia chiamato i vigili del fuoco.
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